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La investigacion con dispositivos grupales:

modalidades del vinculo colectivo!

Margarita Baz]

Cuando se abrié la expectativa de participar en este congreso me parecioé relevante abordar la
cuestion de la investigacion. Desde luego, la investigacion es una de las tareas centrales de mi
actividad académica en la universidad donde he transitado una buena parte de mi vida, y es una
practica que me ha demandado una gran dosis de imaginacion, de inventiva y de reflexion. En ese
trayecto siempre he tenido espacios y referentes que acogieron mis inquietudes y alimentaron el
deseo y la inspiracion. Ciertos espacios universitarios que gestamos en la universidad (especialmente
la agrupacion en areas de investigacion y el desarrollo de la formacién en psicologia social de grupos
e instituciones a nivel de posgrado) han sido importantes en la medida en que fueron fundados desde
proyectos que apuntaban a desarrollar y producir conocimiento en el campo de los procesos grupales
e institucionales. Esa historia fue atravesada por otros procesos que exceden las fronteras
universitarias locales; uno crucial fue la fundacién del CIR (Centro Internacional de Investigacion en
Psicologia Social y Grupal). Creo que resulta fundamental recordar en este congreso que la idea que
inspird la creacion de esa red internacional de investigadores en psicologia social y grupal —muchos
de los cuales nos encontramos hoy aqui- fue precisamente el favorecer un movimiento necesario, una
transformacion inaplazable en todos aquellos profesionales y estudiosos que mirabamos el campo
grupal desde los grupos operativos, el andlisis institucional y el psicoanalisis. Este cambio suponia
asumirse plenamente como responsables del desarrollo de un campo de conocimiento, asumiendo
las incertidumbres y los retos tedricos, epistemoldgicos y metodoldgicos que son propios de las
ciencias sociales y los especificos de la psicologia social y grupal. Sus fundadores (Armando Bauleo,
Juan Carlos de Brasi, entre otros) tuvieron la audacia de interpelarnos con esa propuesta y también
tuvieron la lucidez de reconocer que era una tarea que requiere un sustento colectivo. Si los
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emocion los ecos de esa memoria colectiva desde Cuernavaca y Paris y luego en Montevideo,
Madrid, Managua y Rimini-, ahora a la distancia puedo asegurar y rindo un reconocimiento a ese
didlogo que permanece internalizado, asi como sigue abierta la expectativa de conocer las vicisitudes
del conocimiento y de la investigacion en los distintos dmbitos nacionales y con las personas
involucrados en esta aventura.

Hablar de investigacion es, en efecto, hablar de una aventura. En primer lugar, la
investigacion involucra un plano epistemolégico, es decir concierne a una colocacién y mirada ante el
mundo y formas de concebir la produccion de saber. Por ello, cuando hablamos de investigacién
tenemos que referirnos a un campo de conocimiento, definido por modos de enfocar, problematizar y
de abordar ciertos procesos de la realidad. La conformacion de campos de conocimiento depende de
procesos dinamicos en los que estan en juego la constitucion y la transformacién de paradigmas y
marcos epistémicos que van marcando fases histéricas en el desarrollo del conocimiento. En mi
opinién, la perspectiva del campo de la grupalidad y de los grupos, orientada por el ecro pichoniano
-ésta a su vez multiplicada por diferentes afluentes del pensamiento filoséfico, psicoanalitico y de
diversas ciencias sociales-, no solamente ha generado una nueva visibilidad sobre los procesos de
subjetivacion implicados en los aconteceres de la vida humana, sino que ha inaugurado nuevas
formas de entender y practicar la investigacion. El tema es tan vasto que sélo pretendo bosquejar
algunos aspectos basicos de nuestro posicionamiento ante la investigacién y apuntar algunos de las
cuestiones de indole epistemoldgica y metodolégica que siguen abiertas al debate y la reflexion.

Quiero sefalar de entrada que cuando dirijo la atencion en el titulo de esta comunicacion al
uso de dispositivos grupales en la investigacion, puede pensarse que me voy a referir a los grupos en
un sentido técnico, es decir, como instrumentos o recursos en el proceso de indagacion, pero mi
intencion va mucho mas alla de esto. Me parece que no seria correcto simplemente pensar que hay
técnicas grupales que se sumarian a los repertorios de técnicas en ciencias sociales tales como las
encuestas, las entrevistas o las historias de vida. De hecho, hay una tendencia creciente en ese
sentido: considerar que hay una serie de formas grupales con variantes técnicas a disposiciéon de los
investigadores (grupos focales, entrevistas grupales diversas, grupos de discusion, etc.) y obviar toda
ulterior penetracién critica sobre las implicaciones tedricas y espistemoldgicas de las opciones
metodolégicas. En ese sentido podemos recordar que uno de los criterios de validez de una
investigacion tiene que ver con la consistencia tedrica que atraviesa cada una de las decisiones del
proceso de indagacion y por ello es importante observar la concepcion que se tiene de los
dispositivos para el trabajo empirico. En mi opinion la idea de dispositivos grupales supone formas
estratégicas de trabajo con fines de investigacion que sélo tienen sentido desde la comprension de
las finalidades y la potencialidad de una experiencia colectiva. Una experiencia grupal concebida a la
manera de los grupos operativos esta invariablemente orientada por la idea de la accién colectiva
como motor de transformacion.

La experiencia grupal como un recurso para la investigacion puede ser util desde dos
vertientes diferenciadas: en primer lugar, desde luego, para la indagacién de los procesos grupales

mismos (el estudio de las trayectorias, vicisitudes y desenlaces de distintas grupalidades) o bien,



constituirse como el terreno para la investigacion de procesos de la subjetividad que conciernen a la
experiencia de los sujetos en la complejidad de la vida cotidiana (los vinculos familiares, las tramas
de formacién, y en general las tramas vinculares que conciernen a los distintos ambitos de la vida
humana, también, desde luego, temas de salud mental).

En todo momento debe entenderse que hablar de psicologia social y grupal no se reduce a
los grupos como formas empiricas concretas. Lo grupal se refiere a un campo de problematizacion
tedrica que se ocupa de los vinculos que conformamos y nos conforman, de la relacién con los otros
y con el mundo, del poder y la produccion histérica y social de la subjetividad. De ahi que hablemos
de la grupalidad para designar una dimension crucial de la experiencia humana que tiene que ver con
el vinculo social, es decir, con los procesos que unen (y desunen) a los sujetos entre si y con su
sociedad. Los grupos, por su parte, son esos espacios de existencia, formaciones colectivas en
devenir donde acontece la experiencia. Para el desarrollo de tareas de investigacion las experiencias
de grupo brindan un paradigma teérico y metodoldgico para el analisis tanto de los posicionamientos
subjetivos en relacion con el propio deseo y los otros, como también de las instituciones que regulan
nuestro ser social, es decir, las formas de funcionamiento social, normas y valores.

Para ilustrar las dos vertientes antes mencionadas referidas a la utilizacion de dispositivos
grupales en la investigacion (una, el estudio de las grupalidades mismas y sus procesos y la segunda,
el estudio de procesos de la subjetividad con el material de procesos de grupo convocados para los
fines de la investigacion) voy a referirme brevemente a 4 experiencias de investigacion. Las dos
primeras son producto de experiencias propias; las dos ultimas corresponden a procesos de

investigacién de alumnos de posgrado a quienes hemos asesorado y acompafiado en su indagacion.

I Proyecto terminado: E/ universo de la danza y el cuerpo en los procesos de subjetivacion de
bailarinas profesionales. Se convocé a un proceso grupal de tres reuniones de dos horas cada una a
bailarinas profesionales de distintas compafias y grupos. La estrategia del trabajo grupal operativo
fueron consignas de reflexion referidas a la experiencia con la danza, una para cada reunion: 1) el
para qué bailar —la articulacion del sentido de si y de su mundo-, 2) su entrenamiento y la trama de
vinculos de la institucion dancistica, 3) las funciones de danza y la experiencia artistica. La
experiencia grupal fue extraordinaria por la forma como los grupos se apropiaron del espacio y la
tarea, asi como por la calidad del dialogo y las modalidades de escenificacion en el encuentro grupal
de distintos dramas de su experiencia cotidiana. Esta condicién derivd en un rico material tanto
discursivo como el constituido por la observacion del proceso, lo que me animé a emprender la
busqueda de modalidades y procedimientos de analisis congruentes con el posicionamiento tedrico
ante el campo problematico en estudio. En cuanto a los resultados de la investigacion puedo decir
que encontré en un lenguaje de vinculo, en la singularidad de la experiencia, una poética de la
afeccion colectiva, en la forma de metaforas, recurso analitico central en esta investigacion que

presentd sus hallazgos en la forma de “tres metaforas del cuerpo”.



Il En un proyecto actualmente en desarrollo me he propuesto estudiar grupos de trabajo en
instituciones (por ahora, las modalidades estudiadas estan siendo equipos de trabajo en el ambito
académico universitario y grupos independientes con proyectos artisticos). Especificamente me
pregunto por las formas, el sentido y los destinos de las tramas vinculares ante las tareas y los
ambitos que los convocan. Parto de la idea de que en las sociedades contemporaneas estamos ante
alteraciones importantes del sentido social y el lazo colectivo, por ello creo que es importante
preguntarnos por las formas de ser y de estar con otros, ya que son producciones de subjetividad
histéricas por definicion y por tanto en dialogo con los aconteceres de los procesos sociohistoricos en
su conjunto. Por ello me propongo explorar los sentidos que se estan creando alrededor de la
cooperacioén y el intercambio para el desarrollo de tareas y de proyectos. El camino a seguir no es el
de mirarlo desde afuera, evaluando o midiendo la supuesta productividad o resultados de los grupos
de trabajo, sino apelando a su experiencia y a las significaciones que le otorgan a la misma,
pensadas también como produccién grupal. Por ello convocamos a un proceso de entrevista grupal
operativa de dos reuniones. En la primera le proponemos al grupo que piense como ha llegado al
momento presente, como ha sido el trayecto desde que se conformd, cémo han vivido, en suma, el
proceso de trabajar juntos. Esta consigna producira un texto grupal en la modalidad de “narrativa
autobiografica”. El segundo encuentro explora los sentidos de proyecto, su anticipacion de futuro
grupal e institucional, los relieves afectivos y de valoracién implicados, su disposicion a la accion. El
material grupal —narrativa, produccion discursiva y extradiscursiva- lo pensamos desde su condicion
de produccion, por definicion grupal e imaginario, surgido en la temporalidad de una escena que
recrea la accion colectiva, que es movimiento no unificado sino potencia desde la diversidad hecha

dialogo.

1l Proyecto terminado: Grupo de madera —savia y ceniza- de Maria Isabel Mazo®. Esta
investigacion da cuenta de la fase “grupo” de un proceso comunitario desarrollado en Bogota,
Colombia de 1985 a 2000, en un contexto de terrible violencia social y politica en que el mandato de
Estado consistia en encontrar al enemigo “interno” en los resquicios mas intimos (parientes,
comparnieros, vecinos..) y denunciarlo, con la intencion de desestructurar toda red de solidaridad hasta
la mas proxima unidad social. La investigacion recupera la fundacién de un grupo que resistio tal
violencia politica, y estudia el proceso que desplegdé en su apuesta de suplir colectivamente carencias
y dificultades de la vida cotidiana y socializar la angustia de sobrevivencia. El proceso grupal logré
configurar un proceso alterno de vida, descrito como “el camino de la imaginacion contestataria”, que
generd multiples sentidos de subjetividad grupal hasta que la unidad grupal se desgasta y termina:
por ello “savia y ceniza”. (Después se construyeron otras fases, una de organizacién de una
cooperativa y finalmente la fase de comunidad -el barrio, que sélo se mencionan como cierre de la
investigacion). La reconstruccion del proceso grupal se hizo a partir de la nocion de memoria

colectiva, y en el plano empirico a través de multiples entrevistas grupales, familiares e individuales,
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planeadas y espontaneas, con encuadres diversos y flexibles, en Colombia, México y Costa Rica,
ademas de un trabajo de archivo (textos, cartas, folletos, bitdcoras de reuniones, recortes de prensa,

documentos, etc.) y de registros fotograficos, filmicos e iconograficos.

v Paso finalmente a comentar un dultimo proyecto actualmente en desarrollo: “Nuevas
identidades de una forma comunitaria de los indigenas migrantes del siglo XXI” de Josman Espinosa®.
Este proyecto surgio por el interés de estudiar un proceso en el que migrantes indigenas a la ciudad
de México de distintas etnias y lugares de origen conforman una organizacién que han llamado
Asamblea de Migrantes Indigenas, desde la que pretenden desarrollar una nueva identidad, anclada
en sus tradiciones y costumbres y transitar asi a la vida en la ciudad y todo lo que ésta significa. Con
el propdsito de comprender los aspectos latentes de esta grupalidad atravesada por una cosmovision
indigena y en la complejidad de condiciones de género, poder, migracion, afirmaciones étnicas y
culturales, tradicion y modernidad, Josman ha disefiado un dispositivo de investigacién-intervencion
que consistiria en un encuentro grupal con miembros de la AMI en el que la tarea sera pensar juntos
los sentidos de memoria y de proyecto para su colectivo. Adicionalmente ha realizado un intenso
trabajo etnografico, es decir, de observacion, conversacién e intercambio en los espacios que se dan
en la organizacién. Creemos que el preguntarse por el proceso de conformacion grupal de esta
organizacion, el dar cuenta de sus dinamicas y practicas, el preguntarse como la pertenencia a dicha
organizacion transforma a los sujetos y como dichos sujetos crean y transforman AMI, es de gran
relevancia en la situacién contemporanea de México y del mundo en el que el tema de las diferencias
étnicas, culturales, religiosas, nacionales asi como las migraciones, levantan grandes desafios a

nuestras sociedades.

Con este acercamiento a procesos de investigacion concretos que ilustran la perspectiva de
investigacion que orientan nuestra tarea, voy a referirme a los aspectos cruciales que involucran la
concepcién de investigacion en este campo de la psicologia social y grupal.

1) Se trata de investigacion de corte cualitativo. Con ello no sélo nos referimos a una diferencia
metodoldgica en el nivel de las técnicas y la naturaleza de los datos que obtenemos, sino que
orientamos claramente el conocimiento de los procesos complejos de la subjetividad. El
proposito entonces, es producir materiales que nos permitan un acceso a los entramados
simbdlicos que son el sostén de la experiencia humana.

2) El estatuto del material que obtenemos en un dispositivo grupal. El registro del material (en
sus diversas modalidades como son las grabaciones con aparatos de audio y/o video asi
como las crénicas elaboradas por la observacién del proceso) permite establecer los textos,
entendidos tanto en el plano discursivo como extradiscursivo. Es un material que tiene como
sustento una escucha y una observacion desde el eje metodolégico ¢qué hace el grupo con

su tarea? Implica una nocion de sujeto colectivo, tema complejo que demanda una
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3)

4)

5)

6)

elucidaciéon (que no abordaremos en esta ocasioén), pero que a la vez es imprescindible de
tomar en cuenta.

La lectura de lo grupal. Una diferencia crucial con otros enfoques tiene que ver con la
postulacion de los planos latentes del proceso grupal que se refieren a la dimension
institucional constitutiva de la subjetividad y su apuntalamiento en mecanismos inconscientes.
Al considerar al grupo no como una entidad cerrada sino como un proceso, tomamos en
cuenta las multiples inscripciones y atravesamientos de lo social-histérico que hacen de la
produccion grupal un recurso Optimo para el estudio de las complejas tramas de la
subjetividad colectiva.

Un encuadre pertinente. Cuando disefiamos un dispositivo con fines de investigacion a
iniciativa nuestra, el hecho de no contar con una demanda para una intervencion implica
establecer claramente un acuerdo y el aspecto metodoldgico esencial es saber encuadrar
una tarea que apele a la experiencia de los sujetos del grupo y a la vez que tenga vinculos
directos con la problematizacién del tema de investigacion.

La metodologia es de naturaleza analitica e interpretativa. Las nociones de proceso y de
emergente -esta Ultima en su proyeccion metaférica del acontecer de la accién del grupo- han
sido cruciales en la tarea. Los resultados producen un nuevo texto organizado sobre
categorias de andlisis que a su vez conforman un esquema interpretativo.

Por ultimo, debemos entender que nuestra tarea tiene la doble vertiente de investigacion e
intervencion. De esta manera, no s6lo asumimos el analisis de nuestra propia implicacién en
el terreno y la dinamica transferencial-contratransferencial, sino que lo mas importante de
nuestra nocién de intervencién grupal con fines de investigacion es reconocer la potencia de
una intervencion grupal en términos de experiencia, y concebir nuestro vinculo con el grupo
en forma dialdgica, en un plano de dar y recibir. Eso compromete la dimension ética y politica
implicada.

Madrid, febrero de 2006



